
 

 
Recommerce Group in collaborazione con Evolution Level per 

Rivoluzionare il mercato italiano dei prodotti ricondizionati 
 

Milano, 9 Dicembre 2024 - Recommerce Group, leader europeo nel ricondizionamento, annuncia la nuova 

partnership in Italia con Evolution Level, innovativo distributore di elettronica di consumo. Questa 

collaborazione introdurrà una piattaforma online innovativa che permetterà ad oltre 600 negozi indipendenti 

in tutta Italia di accedere al catalogo di oltre 20.000 prodotti ricondizionati . 

 
Poiché la domanda di prodotti sostenibili è in continua crescita, questa collaborazione è destinata a soddisfare 

il crescente appetito per gli smartphone ricondizionati. Evolution Level sfrutterà la sua vasta rete di rivenditori 

indipendenti - tra cui operatori di telecomunicazioni, piccoli negozi e specialisti - per portare il portafoglio e 

l'esperienza di Recommerce a un pubblico più ampio, il tutto attraverso un percorso di acquisto online senza 

soluzione di continuità. 

La piattaforma consentirà ai negozi affiliati di offrire ai propri clienti un'esperienza di acquisto online diretta e 

conveniente, degli smartphone ricondizionati di alta qualità di Recommerce. Ogni dispositivo è certificato 

“RECQ” - Quality Refurbishment - da DEKRA, che garantisce la qualità di tutte le fasi del processo di 

ricondizionamento, dalla raccolta alla cancellazione dei dati, alla riparazione e alla rivendita. I prodotti di 

Recommerce sono stati sottoposti a un rigoroso processo di test su 56 punti di controllo e sono accompagnati 

da una garanzia legale di due anni.  

Questa piattaforma offre ai consumatori italiani l'accesso a prodotti di alto livello a una frazione del costo dei 

dispositivi nuovi, senza estrarre risorse dal nostro pianeta. Infatti, uno smartphone ricondizionato consente di 

risparmiare fino a 50 kg di CO2 e di evitare l'estrazione di 154 kg di materie prime rispetto a uno nuovo1. 

“La partnership con Evolution Level ci permette di ampliare la nostra portata in Italia e di offrire ai consumatori 

una scelta intelligente e più responsabile per quanto riguarda gli smartphone di alta qualità” , ha dichiarato 

Roberto Azzolini, dal 2022 Country Manager in Italia di Recommerce. “Questa piattaforma innovativa consente 

ai rivenditori indipendenti di offrire facilmente i prodotti di Recommerce ai propri clienti, senza la necessità di 

gestire le scorte, ampliando l'offerta e preservando il valore dei prodotti.” 

 

“Evolution Level Ricondizionati non è solo un sito: è una piattaforma mai vista prima che rivoluzionerà il modo in 

cui i consumatori e i rivenditori interagiscono con i prodotti ricondizionati. Abbiamo unito la convenienza 

economica con la sostenibilità, offrendo prodotti certificati di alta qualità e un’opportunità unica per i rivenditori 

di competere nel mercato globale”.  

“Il nostro obiettivo principale”, ha dichiarato Andrea Dentuto, CEO di Evolution Level “è creare un ponte 

convergente tra il canale fisico dei negozi indipendenti e il mondo online, offrendo loro strumenti innovativi per 

espandere il proprio mercato e raggiungere nuovi clienti, senza perdere il valore della loro presenza territoriale. 

Questa iniziativa rappresenta un nuovo capitolo per Evolution Level: non stiamo solo lanciando un e-commerce, 

ma costruendo un ecosistema dove sostenibilità, assortimento e qualità uniscono il canale fisico al canale online 

e viceversa, convergendo in un’unica visione.”  

 
L'acquisto di smartphone ricondizionati: una nuova tendenza di consumo in crescita in Italia 

 

 
1 Valutazione dell'impatto ambientale di un insieme di prodotti ricondizionati, ADEME, 2022 



 

Secondo l'ultimo studio di Recommerce2., un italiano su tre (36%) ha già acquistato uno smartphone di seconda 

mano, mentre il 24% ha acquistato uno smartphone ricondizionato da un professionista. L'Italia è un mercato 

emergente per gli smartphone di seconda mano, con il 50% delle persone che dichiara il proprio interesse verso 

gli smartphone ricondizionati. Nel 2023, il mercato ha registrato una forte crescita del 20% [CCS Insights], 

posizionandosi tra i primi 5 Paesi in Europa e superando 1 milione di dispositivi ricondizionati venduti all'anno, 

mentre il mercato dei nuovi smartphone, tutto ciò a fronte della diminuzione del 7% registrata nella vendita di 

prodotti nuovi 

 
 
 

 

Informazioni su Recommerce Group:  

Recommerce Group è il pioniere europeo della rimessa a nuovo di prodotti high-tech. Fondata nel 2009, Recommerce 

acquista apparecchiature usate, offre soluzioni di trade-in di software e applicazioni a rivenditori, privati e aziende, 

ricondiziona e rivende apparecchiature ricondizionate, tra le quali smartphone, tablet e console di gioco. L'azienda 

distribuisce i suoi prodotti ricondizionati con il marchio Recommerce© e li vende in molti Paesi europei tramite distributori 

e operatori di telecomunicazioni. Nell'ambito del suo impegno per un'economia circolare e responsabile, l'azienda promuove 

il recupero e il riutilizzo delle apparecchiature attraverso l'applicazione di tecnologie innovative e di intelligenza artificiale 

applicate al settore. Fondata da Pierre-Etienne Roinat, Benoit Varin, Cédric Maucourt e Antoine Jeanjean, Recommerce è 

diventata una delle aziende leader in Europa nel settore del ricondizionamento e della rivendita di prodotti high-tech. 

Recommerce è un’azienda certificato ISO 14001, ISO 9001, ISO 27001 da DNV e ha il marchio RecQ - ReConditionnement de 

Qualité, il primo marchio europeo che certifica la qualità del prodotto finale da parte di DEKRA Certification : Recommerce 

vanta il grado Gold di Ecovadis per la sua politica CSR 

 

Per ulteriori informazioni: 

www.recommerce-group.com 

 

Informazioni su Evolution Level:  

Evolution Level: L’Innovazione nel Mercato Retail 

Evolution Level, azienda italiana leader nella distribuzione di prodotti e servizi nei settori delle telecomunicazioni e 

dell’energia, è il partner ideale per aziende che vogliono crescere in un mercato competitivo. Fondata nel 2019, da esperti 

con oltre 20 anni d’esperienza, l’azienda supporta i propri clienti con strategie su misura, creando per le aziende mandanti 

reti di vendita efficienti come partnership con brand di prestigio come Recommerce ed altri. 

Grazie alla sua visione innovativa e ai servizi personalizzati, Evolution Level aiuta le imprese a raggiungere risultati concreti, 

posizionandosi come punto di riferimento per i rivenditori e per le aziende in tutt’Italia. La chiave della crescita e del successo 

di Evolution Level sono, cliente al centro, miglioramento continuo, responsabilità e passione.  

 

Per ulteriori informazioni:  

Email: info@evolutionlevel.it 

Sito Web: www.evolutionlevel.it 

 

 

 

 
2 “Il mercato degli smartphone di seconda mano” condotto da KANTAR Insight per Recommerce su 750 persone in 
Italia nel Gennaio 2024. 


